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Ата-аналармен қарым-
қатынас жасау жөніндегі 
Нұсқаулық
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Мектебіміз қоғамдастықтың Haileybury мен балаларымызға 
қатысты оқиғалар туралы жағдайлардан жан-жақты хабардар 
болуын қамтамасыз ету үшін жұмыс істеу үстінде. Сынып 
жетекшілері сіздің негізгі қарым-қатынас жасайтын желіңіз 
болып табылады, сонымен қатар олар балаңыздың мектеп 
өмірінде маңызды рөл атқарады.

• Олар сіздің балаңызды жақсы біледі.

• Қажет болса, олар кез келген сұранысыңызды не болмаса
алаңдаушылығыңызды қанағаттандыру үшін сізді қажетті
маманға бағыттай алады.

• Олар әр оқушының мектептегі академиялық үлгерімін
мұқият қадағалайды.

• Олар сіздің балаңыздың/балаларыңыздың жалпы әл-
ауқатына қамқорлық жасай отырып, мектеп пен үй
арасындағы маңызды байланыс жасау қызметін атқарады.

Haileybury Astana мектебі ата-аналардың мектеп дамуына 
қосатын үлесін жоғары бағалай отырып, балаңыз үшін мектепте 
өткізетін уақыт қаншалықты пайдалы болса, сіздің де мектеп 
ата-анасы ретінде өткізетін уақытыңыздың соншалықты сапалы 
болғанын қалаймыз. Сол мақсатпен біз Haileybury Parents’ 
Association (ХАҚ) деп аталатын ресми ата-аналар қауымдастығын 
құрдық.

Бұл өз Конституциясын басшылыққа ала отырып әрекет 
ететін нақты айқындалған құрылым. Басты мақсаты ата-аналар 
үшін құнды болып табылатын әлеуметтік өзара әрекеттесуді 
қамтамасыз ету. Оны ата-аналар өзге ата-аналар үшін жүргізеді 
және оған қызметкерлер тарапынан қолдау көрсетіледі. 
ХАҚ өзге ата-аналармен танысудың, бір-бірімізге және 
қызметкерлерімізге қолдау көрсетудің, сондай-ақ балаларымыз 
үшін ең жақсы жағдай жасауға үлес қосу тамаша әдіс-тәсілін 
ұсынады.
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Балаңызға қатысты 
сұрақтарыңыз немесе 

алаңдаушылықтарыңыз
 (академиялық, PHSE, мектеп 

формасы, тамақтану және т. б. 
сияқты мектеп ережелері)

Бастауыш 
мектеп

Орта 
мектеп

Сынып 
жетекшісі

Үй 
басшысы

Осы кезеңде Сіздің өтінішіңіз 
қаралады немесе қарастыру 

үшін арнайы маманға 
жіберіледі.

Байланыс желілері 
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Ата-аналарға арналған 
қоғамдық іс-шаралар

ХAҚ атынан бөлінген әр 
Үй өкілі

ХАҚ ата-аналар өзге ата-аналар үшін 
өткізетіндіктен, пікір және тәжірибе 

алмасу мақсатында бейресми 
және ресми жағдайда кездесулер 

өткізу үшін көптеген іс-шаралар 
ұйымдастырылатын болады.
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Haileybury Astana 
мектебі ата-аналар 
қауымдастығы (ХАҚ) 

Көрінісі және қызметі 

Біздің ата-аналарымыз мектеп өміріндегі негізгі мүдделі 
тарап ретінде танылады, сондықтан ХАҚ ата-аналар өздері 
басқаратын және өзге ата-аналар ұйымдастырылған ресми 
орган болып табылады. Оның басты мақсаты - сіздің мектеп 
ата-анасы ретінде уақыңыздың мүмкіндігінше жағымды өтуіне 
атсалысу және кешкі астан бастап викториналық кештер, 
сонымен қатар таңертеңгі кофе ішуден қайырымдылық іс-
шараларды ұйымдастыруда мектеппен үйлесімді бірлікте 
жұмыс жасау. Бұл мектеп үшін қаражат жинау мақсатында 
құрылған ұйым емес, сәйкесінше ата-аналардың кез келген 
төлемдері тек өзге де қызықты әрі рпайдалы іс-шараларды 
ұйымдастыру мен өткізу барысында болатын шығындарды 
жабуға бағытталады. ХАҚ өз Жарғысын басшылыққа ала 
отырып әрекет етеді.

Комитет

Әр оқу жылының басында өзін комитет өкілділігіне ұсынғысы 
келетін кез келген ата-ана өз қызметін атқарып отырған 
басшыға немесе үй басқарушысына (Hm) жүгінуі керек. Өкілді 
таңдау туралы түпкілікті келісімді үй басқарушысы (Hm) барлық 
мектеп деңгейі бойынша қиысатын іріктеуді қамтамасыз ету 
үшін жасайды. Барлық таңдалып алынған өкілдер мінез-құлық 
кодексіне сәйкес ХАҚ комитетінде жұмыс істеуге келіседі.
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Мінез-құлық ережесі

•	 Менің ХАҚ-дағы рөлім барлық ата-аналарға қолдау 
көрсету екенін түсінемін және бұл кездесулерде өз балам 
туралы сұрақтар қоймайтыныма, сондай-ақ балам туралы 
қызметкерлермен басқа уақытта кездесіп, хабарласуым 
қажет екендігімен келісемін.

•	 Мен басқа ата-аналарға үлгі болуға және оларға 
Haileybury мектебінің қалай жұмыс істейтінін көрсету 
барысында көмек беруге келісемін. Егер ата-аналардың 
бірінің мектеп мәселесі бойынша қандай да бір сұрақтары 
немесе алаңдаушылықтары болса, мен бұл мәселені 
талқылау үшін оларды сынып жетекшісіне немесе тиісті 
қызметкерге бағыттап жіберемін.

•	 Мен мектепке қолдау көрсетіп, көмек көрсететіндігіммен 
және қажет болған жағдайда әлеуметтік желілерде 
жағымды мазмұндағы хабарламалар жариялауға 
келісемін. Жеке басымда қандай да бір мәселелер 
туындаған кезде, мен кез келген мәселені шешуіме көмек 
алу үшін мектеп қызметкерлерімен кездесуге тырысамын 
және басқаларды да солай әрекет етуге шақырамын.

•	 Мен ХАҚ ата-аналардың әлеуметтік тәжірибесін жақсарту 
мақсатында қызмет ететінін жақсы түсінемін және жеке 
өз басым тиісті әлеуметтік іс-шараларды әзірлеуге және 
ұйымдастыруға толық атсалысамын.



10

Ат
а-

ан
ал

ар
м

ен
 қ

ар
ы

м
-қ

ат
ы

на
с 

ж
ас

ау
 ж

өн
ін

де
гі 

Н
ұс

қа
ул

ы
қ



11

Кездесулер

Комитеттің ресми отырысы әр тоқсанда бір рет өткізіледі, 
ал оқу жылының соңында жыл сайынғы жалпы жиналыс 
(AGM) өткізіледі, онда бір жылдағы қаржылық көрсеткіштер 
көрсетіледі, сол жылғы жұмыс істеген өкілдермен қоштасып, 
жаңа өкілдер қабылданады және қажет болған жағдайда 
төраға, қазынашы және хатшы сайланады.

Іс-шара түрі

Таңертеңгі кофе немесе кешкі ас сияқты кішігірім іс-
шараларды өкілдер тек өз сыныптары немесе үйлері үшін 
сынып жетекшісімен не үй басшысымен бірлесе отырып 
ұйымдастыруына болады. Бас комитет бүкіл мектеп 
қатыса алатын үлкен іс-шараларды кіші комитет арқылы 
ұйымдастырады. Бұл жыл сайынғы немесе екі жылда бір 
рет өткізілетін іс-шаралар, мысалы, ресми тақырыптық 
кешкі ас немесе үлкен шаралар болуы мүмкін. Өкілдер 
таңдалған қайырымдылық ұйымдарға қолдау көрсету үшін 
үй басшыларымен серіктес бола алады. ХАҚ сонымен қатар 
жыл сайын қызметкерлерге арналған сусындар ұсынылатын 
бейресми кеш өткізе алады.

Қаржыландыру

Мектеп жыл бойы өткізілетін іс-шараларды қаржыландыру 
мақсатында тоқсан сайын әр ата-анаға аз мөлшерде үлес қосып 
отырады.
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Haileybury Astana мектебі ата-аналар қауымдастығы (ХАҚ) 
қазіргі тәуелсіз мектепте ата-аналардың атқаратын рөлін 
арттыра түсу қажеттілігі ескеріле отырып құрылған. Толық 
конституция төменде келтірілген:

Мақсаты

Ата-аналардың тәжірибесін кеңейте отырып, оқушылар мен 
қызметкерлер шақырылатын, ата-аналардың қатысуымен 
өтетін қоғамдық іс-шараларға ерекше назар аудара отырып, 
мектепті қолдайтын іс-шараларға қатысу.

Мүшелік

Мүшелік қазіргі уақытта мектепте оқитын оқушылардың 
барлық ата-аналарына қол жетімді. Қызметкерлер 
өкілінен басқа; оқытушылар құрамы, тәрбие ісіне жауапты 
қызметкерлер, әкімшілер мен оқушылар іс жүзінде шіркеу 
мүшелері болып табылмаса да, қажет болған жағдайда 
жиналыстарға шақырылуы мүмкін.

Haileybury Astana 
мектебі ХАҚ 
Конституциясы
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Қаржы

ХАҚ қаражат жинау ұйымы ретінде құрылмағанымен, оған 
өз қызметін қолдау үшін қолма-қол ақша қажет. Алынған кез 
келген артық қаражат бүкіл мектепке және оның үйлеріне 
пайда әкелетін жобаларды қаржыландыруға жұмсалады. 
Мектеп әр тоқсанда әр ата-анаға шағын қайырымдылық 
жасайды. Бұл іс-шаралар мен әкімшілікті қаржыландыруға, 
сондай-ақ олар ұйымдастыратын іс-шаралардан туындайтын 
тапшылықты жабуға көмектеседі. 
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Комитет

ХАҚ комитеті келесі мүшелерден тұруы керек:

•	 Бастауыш және орта мектептегі әр үйден таңдалған өкіл. Ата-
аналарды үй басқарушылары (Hms) таңдайды/шақырады.

•	 Қызметкерлердің өкілі; мектеп таңдаған аға қызметкер. 

•	 Комитет құрамына акционерлердің жалпы жиналысында 
сайланған үш лауазымды тұлға кіруі керек; ата-аналардың 
арасынан өз қалауы бойынша өтініш білдірген барлық 
лауазымды адамдар таңдап алынуы мүмкін, олардың міндетті 
түрде Өкілдер палатасының өкілі болуы міндетті емес.

Комитеттің құқығы болуы керек:

•	 Белгілі бір тапсырманы орындау үшін кез келген ХАҚ 
мүшесін таңдаңыз.

•	 Кіші комитеттерді тағайындау.

•	 ХАҚ атынан функцияларды ұйымдастыру және жүзеге 
асыру.

•	 ХАҚ атынан кез келген төлемдерді алу және жүргізу.

Комитет тоқсанында бір рет, қажет болған жағдайда, кіші 
комитеттің дискрециялық отырысын өткізу үшін жиналады. 
Комитет отырысындағы Кворум 6 адамнан тұрады және 
дауыстар көпшілік дауыспен қабылданады, бұл ретте төраға 
шешуші дауысқа ие болады.
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ХАҚ комитеті
Үш қызметкер

Төраға
(Өкілдер палатасының 

өкілі) 

Хатшы
(Басқа ата-аналар)

Қазынашы
(Басқа ата-аналар)

Ата-аналар өкілі

Өкілдер палатасы өкілдерінің өкілеттік мерзімі (Үй 
басшысының қалауы бойынша) ең көбі 3 жылды құрайды. 
Комитеттегі белгілі бір сабақтастықты қамтамасыз ету үшін 
бұл  қызмет мерзіміне қойылатын шектеу ХАҚ-ның қызмет 
ете бастаған алғашқы алты жылында қолданылмайды. 
Мақсаты - Комитет мүшелерінің шамамен үштен бірінің жыл 
сайын демалысқа кетіп отыруы болып табылады. Төраға 
өкілеттігінің ең ұзақ мерзімі - екі жыл. Акционерлердің 
жалпы жиналысында сайланатын хатшы мен қазынашының 
лауазымдарында олардың қызмет ету мерзімі бойынша 
шектеулер болмайды. Басқа адамдар Комитет отырысына 
Комитеттің шақыруы арқылы қатыса алады (мысалы, үй 
басшысы немесе басқа қызметкер).

Үй өкілі Үй өкілі Үй өкілі Үй өкілі Қызметкерлер 
өкілі
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Комитет 
мектеп 
саясатының 
шешіміне 
араласпайды 
немесе оларға 
түсініктеме 
бермейді.



17

Комитет отырысы туралы хабарлама ең кем дегенде 14 күн 
бұрын жіберіледі.

Комитет мектеп саясатының шешімдеріне араласпайды немесе 
оларға түсініктеме бермейді.

Акционерлердің жыл сайынғы өткізілетін жалпы 
жиналысы (AGM)

Акционерлердің жыл сайынғы жалпы жиналысы әр жылы ХАҚ 
Комитеті белгілеген күні өткізіледі. Акционерлердің жалпы 
жиналысы лауазымды тұлғаларды сайлайды және есептілікті 
қарайды. Әр отбасының бір дауысы бар, ал төраға шешуші 
дауысқа ие.

ХАҚ Конституциясына өзгерістер акционерлердің жалпы 
жиналысының немесе арнайы шақырылған жалпы 
жиналысының шешімімен ғана енгізілуі мүмкін.

Жыл сайынғы жалпы жиналыс немесе акционерлердің 
кезектен тыс өткзілетін жалпы жиналысы туралы хабарлама ең 
кем дегенде 14 күн бұрын жіберіледі.
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Жиі қойылатын 
сұрақтар

Мен қалай ХАҚ комитетінің мүшесі бола аламын?

Егер сіз Өкілдер палатасының өкілі болғыңыз келсе, Сіз өзіңізді 
үй басшысына таныстырып, тілегіңізді білдіріңіз. Содан кейін 
үй басшысы екі ата-ананы (біреуі бастауыш мектеп жасындағы 
баламен және біреуі орта мектеп жасындағы баламен) Өкілдер 
палатасының атынан қатысуға шақырады.

Комитет мүшесі болуға қанша уақыт қажет?

Комитет толық құраммен тоқсанына бір рет жиналады. Бұдан 
басқа, сіз өзіңіздің қызметкер-өкіліңізбен жыл сайын бірнеше 
үй шараларын ұйымдастырасыз. Егер қаласаңыз, сіз мектептегі 
ауқымды іс-шараларды ұйымдастыруға атсалыса аласыз, бірақ 
бұл туралы қажеттілік туған кезде және өзіңіздің уақытша 
міндеттемелеріңіз рұқсат еткен сәтте ғана шешім қабылдай 
аласыз.

Комитет мүшесі болу үшін маған ерекше дағдылар 
қажет пе?

Сізге тек қалауыңыз бен мүмкіндігіңіздің болуы қажет! Егер 
қазынашы болғыңыз келсе, сізге бухгалтерлік есептің негізгі 
дағдылары қажет болуы мүмкін.
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ХАҚ ата-аналарға арналған іс-шараларды қалай 
төлейді?

Мектеп жыл бойына іс-шараларды қаржыландыру үшін әр 
тоқсан сайын әр ата-анаға аз мөлшерде үлес қосады.

ХАҚ мектеп жобаларына қаражат жинай ма?

Жоқ! Бұл қаражат жинау ұйымы емес, бұл жай ғана ата-
аналардың баласы мектепте оқып жүрген кездегі уақытын 
пайдалы әрі сапалы ету үшін құрылған топ. Егер жыл соңында 
артық қаражат қалған болса, ХАҚ сыйлықтарды мектепке 
көпшілік алдында қайтара алады.

Қандай іс-шаралар ұйымдастырылады?

Үй өкілдері таңертеңгі кофе, кездейсоқ түскі ас, викторина 
кештері және т.б. сияқты үйішілік іс-шараларды ұйымдастыра 
алады. Бүкіл комитет мектептегі барлық ата-аналар үшін 
салтанатты кешкі ас, балл, жазғы барбекю және т.б. сияқты 
бір немесе екі үлкен іс-шара ұйымдастыру туралы шешім 
қабылдауы мүмкін.

Біздің балалар іс-шараларға шақырыла ма?

ХАҚ идеясы ата-аналар мен қамқоршылардың әлеуметтік өзара 
әрекеттесуіне қатысты. Мектептің өзі балаларға арналған іс-
шараларды өткізетін басқа да көптеген мүмкіндіктер ұсынады.
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T +7 (7172) 55 98 55
Иван Панфилов Көшесі, 4
Астана, Қазақстан

www.haileybury.kz

Haileybury Astana 
мектебінің байланыс 
ақпараты 
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http://www.haileybury.kz
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Haileybury Astana мектебі білім берудің барлық аспектілерінде қауіпсіздікті 
қамтамасыз етуге ұмтылады


